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La médiation, qu’elle soit judiciaire ou conventionnelle, est un processus structuré reposant sur la responsabilité et l’autonomie des participants qui, volontairement, avec l’aide d’un tiers neutre, impartial, indépendant et sans pouvoir décisionnel ou consultatif, favorise par des entretiens confidentiels, l’établissement et/ou le rétablissement des liens, la prévention, le règlement des conflits.

Les médiateurs de MEDIATEURS-NC signataires du présent Code de Déontologie, affirment leur attachement aux Droits Humains et aux valeurs que sont :

La liberté, L’indépendance, La neutralité, L’impartialité, La confidentialité, La responsabilité.

L’éthique s’entend comme la réflexion du médiateur sur sa pratique et ses actes par rapport à ces valeurs.

CODE NATIONAL DE DÉONTOLOGIE DU MÉDIATEUR
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Connaissez-vous la médiation ?

Qui peut demander une médiation ?

Pour quel conflit la médiation ?

Combien coûte une médiation ?

Où trouver un médiateur ?

Où se former à la médiation ?

Quelles sont les questions que vous vous posez sur la médiation ?

Vous pouvez consulter notre page FB : www.facebook.com/mediateurs.nc/

Des médiateurs vous répondrons :

Béatrice Louvet-Levasseur, médiateur 687 76 48 19

Gérard Joyault, médiateur 687 76 28 64
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